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Gtowne zatozenia Programu Compliance w)

Program compliance to zgodnosc z przepisami prawa i standardami moralnymi. Przestrzeganie zasad
compliance chroni reputacje firmy i buduje zaufanie klientéw oraz partneréw biznesowych. Zapobiega INNEGER
naruszeniom prawa i minimalizuje ryzyko kar finansowych oraz sankgji.

To rowniez podejscie do drugiego cztowieka i respektowanie przyjetych zasad.

Program ten pozwoli tworzyc uczciwe i bezpieczne miejsce pracy.
Kazdy z nas ma wptyw na organizacje, w ktorej pracujemy.

Compliance to realna korzysc¢ dla kazdego z nas.

W ponizszej broszurze prezentujemy gtdwne zatozenia Programu - m.in. podejscie firmy Inneger do obszaru
przeciwdziatania korupcji, konfliktom interesdéw oraz zgtaszania nieprawidtowosci.

Tymi zasadami powinien kierowac kazdy pracownik firmy Inneger podczas wykonywania codziennych obowigzkow
zawodowych.

Kogo dotyczy ?
Program compliance obejmuje swoim zakresem wszystkich pracownikow, partnerow biznesowych i klientow oraz dotyczy

kazdego rodzaju nieprawidtowosci.
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Wartosci firmy Inneger w)

Ponizej przedstawiamy nasze wartosci, ktorymi sie kierujemy, a ktére powinien respektowac INNEGER
kazdy pracownik naszej firmy.

Wypetnianie wszystkich obowigzkow firmowych powinno byc realizowane z myslg o ponizszych
wartosciach. W ten sposob nalezy réwniez rozwigzywac ewentualne spory wystepujgce w organizacji.

\,/ WSPOLPRACA
)’L g\ Kierujgc sie tg wartoscig mozemy tworzyC zgrany zespot i wspolnie osiggacC wyznaczone cele. We
~~ wspotpracy kluczowe jest wzajemne stuchanie swoich potrzeb - zarowno wewnatrz organizacji jak i w
relacji z klientem czy partnerem biznesowym.

uczciwosc
O Staramy sie zachowac transparentnosc i jasnos¢ komunikacji - w jasny sposob komunikujemy sie zarowno
% z pracownikami jak i partnerami biznesowymi i klientami, zrozumiale definiujgc wymagania przed nimi
stawiane i ich uprawnienia.

SZACUNEK
Akceptujemy roznorodnosc¢ i szanujemy opinie innych, co Pozwala tworzy¢ na co dzien przyjazne
srodowisko pracy.
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000 ODPOWIEDZIALNOSC
Jestesmy odpowiedzialni za naszg prace i wptywamy pozytywnie na otoczenie

@ Wszyscy pracownicy firmy Inneger sg odpowiedzialni za nasze miejsce pracy oraz jakosc realizowanych
zadan. Mamy swiadomosc¢ podejmowanych przez nas decyzji i dziatan, w tym dziatan zapobiegajgcych

wypadkom i awariom. wptywamy pozytywnie na otoczenie, w tym srodowisko naturalne.

PROFESJONALIZM
‘ Powierzone zadania realizujemy z petnym zaangazowaniem, wykorzystujgc w catosci posiadang wiedze.

(‘2 Dbamy o rozwoj naszych kompetencji, o0 podnoszenie naszych kwalifikacji zawodowych

* Mamy swiadomos¢, po co wykonujemy swojg prace i do czego dgzymy. Rozumiemy, ze popetnianie
btedow i wycigganie z nich wnioskow to jeden ze sposobow nauki oraz zdobywania cennego
doswiadczenia.
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Gtowne zatozenia Programu Compliance w)

A. PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI INNEGER
Czym jest korupcja?

Korupcja to proponowanie lub wreczanie, ale takze przyjmowanie nienaleznych korzysci
w zamian za wykonanie lub niewykonanie pewnej okreslonej czynnosci.

Korupcja moze zaistnieC zarowno w relacjach na linii pracownik - pracownik,
kierownik - pracownik, jak i pracownik - kontrahent / klient.

Najczesciej spotykane dziatania o charakterze korupcyjnym:

 przekupstwo - czyli inaczej tapowkarstwo

- polega na wreczaniu, braniu lub zgdaniu korzysci majgtkowej lub osobistej.
* ptatna protekcja

- posredniczenie w zatatwieniu sprawy w zamian za otrzymanie korzysci majgtkowej dzieki posiadanym wptywom.
- handel wptywami

- wreczanie lub oferowanie, a takze zgdanie i przyjmowanie nienaleznej korzysci osobie lub od osoby, ktéra oswiadcza,
ze moze wywrzec okreslony wptyw na proces decyzyjny innych osob.

W INNEGER nie akceptujemy korupcji w zadnym zakresie naszej dziatalnosci.
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B. PRZECIWDZIALANIE KONFLIKTOWI INTERESOW INNEGER

Aby przeciwdziataC powstawaniu konfliktow interesu, wazne jest, by nasi pracownicy
nie posiadali powigzan finansowych, osobowych lub funkcyjnych relacji osobistych
z naszymi partnerami biznesowymi lub klientami, z ktorym bezposrednio wspotpracuja.

Rownie istotne jest, by nasi pracownicy nie podejmowali dziatan konkurencyjnych
wobec firmy Inneger, a takze nie wykorzystywali firmowych zasobow (logo firmy,
sprzetu firmowego etc.) oraz informacji pozyskanych w Inneger do wykonywania pracy
na rzecz innej organizacji.

Przyktady konfliktow interesu (dziatanie na szkode firmy):
e gdy jeden z pracownikow podejmuje swiadome dziatania na niekorzysc firmy, klienta lub partnera biznesowego
e gdy osobiste interesy pracownika mogg wptyng¢ na niewtasciwy osgd sytuacji, a tym samym doprowadzi¢ do
naruszenia interesOow organizacji.
e gdy pracownik lub osoby powigzane posiadajg m.in. relacje z partnerem biznesowym lub klientem.
gdy pracownik lub osoby z nim powigzane, np. cztonek rodziny czy przyjaciel prowadzg dziatalnos¢ konkurencyjng do
dziatalnosci prowadzonej przez firme Inneger, partnera biznesowego lub klienta.
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e gdy pracownik jest jednoczeSnie kontrahentem, partnerem biznesowym lub klientem firmy Inneger (ma wtasng firme
lub udziaty w innej firmie) i obstuguje samego siebie jako pracownik firmy Inneger;

e gdy pracownik nadzoruje obstuge kontrahenta, partnera biznesowego lub klienta, z ktérym ma relacje osobiste;

e ogdy pracownik wykorzystuje zasoby firmy Inneger (sktadniki majgtkowe) do dziatan niezwigzanych z realizacjg

obowigzkow wynikajgcych ze stosunku pracy lub umowy cywilno-prawne;;
e gdy pracownik wykorzystuje (przekazujesz innym podmiotom lub dla wtasnych celow prywatnych) tajemnice

przedsiebiorstwa Inneger dla uzyskania korzysci majgtkowej lub osobistej;

Masz watpliwosci czy Twoje powigzania moga stanowi¢ konflikt interesow?
Skontaktuj sie z nami!

osoba odpowiedzialna:
Arkadiusz Koztowski (arkadiusz.kozlowski@inneger.com
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C. PRZYJMOWANIE | WRECZANIE PREZENTOW INNEGER

mw

Przyjmowanie i obdarowywanie prezentami w relacjach biznesowych jest scisle regulowane.
W firmie Inneger, zasady te okresSlone sg w dokumencie , Polityka przyjmowania i wreczania
prezentow”.

Co to jest prezent?

Pod pojeciem prezentu rozumie¢ mozna upominki (np. gadzety, pamigtki, stodycze, sprzet
elektroniczny), ale takze przejawy goscinnosci i swiadczenia niematerialne (np. positek, bilet
na impreze rozrywkowa, kulturalng lub sportowg, wycieczka na koszt zapraszajgcego,
transport, korzystanie z pojazdow innej firmy, korzystanie z obiektow wypoczynkowych).
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Zasady przyjmowania/wreczania prezentéw/ przejawéw goscinnosci: W)
RELACJE MIEDZY PRACOWNIKAMI

mozesz przyjac/wreczyc - nie zgtaszaj do Dziatu Compliance: INNEGER
* indywidualne drobne upominki okazjonalne (np. urodziny, imieniny, swieta);

 od podwtadnych dla przetozonych - wspolny prezent sktadkowy;
* od przetozonych dla podwtadnych - wspaolny prezent sktadkowy.

nie przyjmuj/nie wreczaj:

* indywidualnego prezentu od podwtadnych dla przetozonych;
* indywidualnego prezentu od przetozonych dla podwtadnych.

RELACJE Z KLIENTAMI | PARTNERAMI BIZNESOWYMI
mozesz przyjac/wreczyc - nie zgtaszaj do przetozonego i do Dziatu Compliance:
* prezenty o jednorazowej wartosci do 200 PLN - raz na kwartat od/dla danego Klienta lub Partnera biznesowego

mozesz przyjac/wreczyc - zgtos do przetozonego i do Dziatu Compliance w terminie 7 dni od otrzymania

lub wreczenia prezentu:

* prezenty o jednorazowej wartosci wyzszej niz 200 PLN oraz prezenty przyjmowane lub wreczane czesciej niz
raz na kwartat od/dla danego Klienta lub Partnera biznesowego, bez wzgledu na wartosc.
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PRZEJAWY GOSCINNOSCI w)

mozesz przyjac/wreczyc, jezeli spetnione sa ponizsze warunki - zgtos do Dziatu Compliance INNEGER
o skorzystaniu z goscinnosci w terminie 7 dni od zdarzenia:
« w spotkaniu uczestniczy Klient/ Partner biznesowy oferujgcy prezent,
* W spotkaniu nie uczestniczg cztonkowie rodziny ani osoby bliskie pracownika/Klienta/ Partnera biznesowego,
* charakter spotkania nie ma charakteru nieprzyzwoitego lub seksualnego, ani nie wptynie negatywnie na reputacje
firmy Inneger,
« oferowane przejawy goscinnosci majg charakter dodatku do zadan lub czynnosci scisle biznesowych,
* Sg sporadyczne (nie czesciej niz raz na kwartat z danym Klientem lub Partnerem biznesowym)

RELACJE Z SEKTOREM PUBLICZNYM:

mozesz przyjac/wreczyc - nie zgtaszaj do Dziatu Compliance:
» zaproszenie przedstawicieli sektora publicznego na oficjalne i publiczne uroczystosci firmowe - mozliwe za zgoda
Zarzgdu.

Co do zasady, osobom zajmujgcym stanowiska w sektorze publicznym w zwigzku z petniong przez nich funkcjg nie
wreczamy, nie proponujemy i nie obiecujemy zadnych prezentéw nawet o charakterze symbolicznym.

Nie wolno przyjmowac/wreczac prezentow w formie pienieznej lub jej ekwiwalencie (np. pienieznych kart upominkowych
lub bonow towarowych), niezaleznie od ich wartosci.
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D. ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI gw)

W nasze firmie kazdy moze zgtosic podejrzenie lub fakt wystgpienia nieprawidtowosci lub naduzyc,

poprzez dostepne kanaty zgtoszen: INNEGER

OSOBISCIE
Bezposrednio do Arkadiusza Koztowskiego, Tomasza Kwaterowskiego, lub Jakuba Kaczmarczyka.

PISEMNIE S
» Za pomocg poczty elektronicznej na adres: office@inneger.com; V=
 Pocztg tradycyjng na adres: e
Inneger Sp. z 0.0., o
ul. Szpakowa 6, 62-050 Mosina, 93-351 Poznan, Polska &y

z adnotacjg na kopercie ,,Do rgk wtasnych Pracownika dziatu Dziatu Compliance”;

Jesli chcesz, mozesz zachowac anonimowos¢, (np. zgtaszajgc nieprawidtowosC poprzez wystanie pocztg tradycyjna, bez
podpisania sie imieniem i nazwiskiem) czy wolisz udostepnic swoje dane w petni lub poufnie - tylko do wiadomosci oséb
zaangazowanych w wyjasnienie sytuacji.

Zgtaszajgc nieprawidtowosc¢ bezposrednio do Pracownika ds. Obstugi Zgtoszen, poinformuj go o tym, czy chcesz zachowac
anonimowosc.

Zarowno jawne jak i anonimowe zgtoszenia prowadzone sg z zachowaniem poufnosci i nalezytej starannosci.
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Procedura zgtaszania nieprawidtowosci
OSOBA ZGLASZAJACA PRACOWNIK DS. OBSLUGI ZGLOSZEN gw

=
A

H INNEGER
~

Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia - 7 dni (w przypadku
posiadania kontaktu do Osoby Zgtaszajgcej)

( Prowadzenie postepowania wyjasniajgcego )

Informacja zwrotna - 3 miesigce (6 miesiecy w przypadku
skomplikowanej sytuacji) od daty wptywu zgtoszenia
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Zgtoszenie nieprawidtowosci jest catkowicie bezpieczne.
OSOBA ZGLASZAJACA PODLEGA OCHRONIE, W SZCZEGOLNOSCI PRZED:

e ujawnieniem tozsamosci na kazdym etapie postepowania wyjasniajgcego jak i po jego zakonczeniu (wyjatkiem jest
zgtoszenie jawne);

e naruszeniem débr osobistych, w tym reputacji zawodowej;

e mozliwymi dziataniami odwetowymi, w tym szykanowaniem, dyskryminacjg i innymi formami wykluczenia lub nekania
przez pozostatych pracownikow;

e mozliwymi dziataniami odwetowymi, w tym zaniechaniami powstatymi po stronie Firmy, m.in.. degradacjg,
wstrzymaniem awansu, negatywng oceng wynikow pracy, przymusem lub zastraszaniem.

Wymieniony powyzej katalog dziatan odwetowych jest katalogiem otwartym. Nie akceptujemy zadnego przejawu dziatan
odwetowych.

Tylko wspolnie mozemy zadbac o uczciwosc i sprawiedliwosC w naszym najblizszym otoczeniu.

Nie pozostawaj obojetny/a. Twoja reakcja jest wazna i moze realnie wptyng¢ na komfort pracy - Twdj oraz Twoich
wspotpracownikow,
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Tylko wspoélnie mozemy zadbac o uczciwosc i sprawiedliwosc¢ w naszym najblizszym otoczeniu. W

Kontakt do zgtaszania naruszen: INNEGER

Dziat Compliance:

Arkadiusz Koztowski: arkadiusz.kozlowski@inneger.com, tel. +48 606 114 986
Tomasz Kwaterowski: tomasz.kwaterowski@inneger.com, tel. +48 606 955 943

Jakub Kaczmarczyk:  jakub.kaczmarczyk@inneger.com, tel. +48 733 229 931
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