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WSTEP

W Polityce okreslamy zasady, jakie stosujemy celem ograniczania, identyfikacji oraz
zarzadzania konfliktami intereséw. Polityka obejmuje rzeczywiste i potencjalne konflikty interesow.
Polityka obowigzuje wszystkich pracownikdw Spétki. Tworzgc zasady przeciwdziatania konfliktom
intereséw, kierujemy sie nie tylko naszg kulturg organizacyjng, ale rowniez regulacjami i standardami
miedzynarodowymi oraz rynkowymi. Za prawidtowe postepowanie, w przypadku wystgpienia konfliktu
interesow, odpowiadajg wszyscy pracownicy Inneger, stosownie do zakresu cigzgcych na nich
obowigzkow wynikajgcych z Polityki. W gestii Cztonkdéw Zarzgdu pozostaje petne zaangazowanie w
identyfikacje konfliktéw intereséw oraz wskazywanie wtasciwych sposobow, ktére skutecznie beda im
zapobiegaty.

ROZDZIAL I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1

1. Polityka przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem intereséw w Inneger sp. z 0.0., zwana dalej
Polityka, okresla zasady identyfikacji, oceny i zarzadzania konfliktem intereséw.

2. Spotka dokiada wszelkich staran, aby w przypadkach powstania konfliktu intereséw nie doszto do
naruszenia interesow klienta.

3. Spoétka z dochowaniem najwyzszej starannosci, podejmuje wszelkie mozliwe kroki w celu
zapobiegania negatywnym skutkom zaistniatego konfliktu intereséw.

4. Konflikt interesdow wygasa, jezeli ustang okolicznosci go powodujgce.

§2

Zakres Polityki obejmuje:
a. okolicznosci, ktére stanowig konflikt intereséw lub moga powodowac jego powstanie;
b. zasady przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem intereséw w Banku;
c. srodki i procedury stosowane przez Spétke w celu przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem
interesow.

§3

Uzyte w Polityce okres$lenia oznaczaja:

1. Polityka — Procedura Przeciwdziatania Konfliktowi Intereséw

2. Inneger/Spétka/Firma — Inneger sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Serbskiej 17/6 61-696
w Poznaniu wpisana do rejestru spotek handlowych prowadzony przez Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu pod nr. KRS: 0000988032

3. Cztonek Zarzadu — Cztonek Zarzadu Inneger sp. z 0.0.

4. Pracownik — Osoba zatrudniona przez Spétke na podstawie umowy o prace badz innego
stosunku prawnego nadajgcemu tej osobie status osoby dziatajgcej na rzecz i w imieniu Inneger
sp. z 0.0.

5. Nadzorujagcy Jednostke Organizacyjng - Prezes Zarzadu, Dyrektorzy Jednostki
Organizacyjnej i ich zastepcy

6. Powigzania Personalne — osobami powigzanymi personalnie sg pracownicy:

e bedacy cztonkami jednej rodziny, w szczegolnosci matzonkowie, rodzenstwo, rodzice i
dzieci,
e ktérzy wspodlnie prowadzg gospodarstwo domowe

7. Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktérej na
mocy odrebnych przepiséw prawnych nadano zdolnos¢ od czynnosci prawnych, ktéra zawarta
lub zamierza zawrze¢ ze Spotkg umowe na zakup oferowanych przez nig towaréw i ustug,
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8. Partner Biznesowy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej na mocy odrebnych przepiséw prawnych nadano zdolnosé¢ od czynnosci
prawnych, ktora wspotpracuje ze Spoétkg przy realizacji celéw do ktérych zostata powotana. W
szczegoblnosci podmioty od ktérych Spotka nabywa kluczowe dla ciggtosci produkciji przedmioty
lub tez wykonujgce dla niej okreslone ustugi.

9. Podmiot Powigzany — osoba fizyczna, prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej na mocy odrebnych przepiséw prawnych nadano zdolnosé od czynnosci
prawnych, ktorej przepisy prawa przyznajg zdolnos¢ prawng, z ktérg tgczg pracownika relacje o
takim charakterze, ktéry budzi uzasadnione podejrzenie zaistnienia rzeczywistego Ilub
potencjalnego konfliktu interesow.

10.Powigzania Osobowe — bezposredni lub posredni udziat w kontroli lub zarzgdzaniu dwoma lub
wiekszg liczbg réoznych podmiotdw przez osoby bliskie.

11.Powiazania Finansowe — bezposredni lub posredni udziat w zarzgdzaniu podmiotem trzecim,
lub jego kontroli albo udziat w kapitale zaktadowym spétki kapitatowej o wysokosci minimum
25%.

12.Powigzania Funkcyjne — sprawowanie funkcji zarzadczej lub kontrolnej jednocze$nie w dwdch
lub wiekszej liczbie réznych podmiotow.

13.Konflikt Intereséw — Okolicznosci w ktérych wystepuje lub moze wystgpi¢ sprzecznosc
pomiedzy interesem Spoiki, a interesem innych podmiotéw lub osdb, ktérych dana sytuacja
dotyczy. Konflikt intereséw moze powsta¢ w szczegoélnosci w relacjach pomiedzy:

a) Spdtkg bgdz pracownikiem Spoiki, a klientem Spétki lub grupg klientéw — w sytuacji gdy
interes Spotki bgdz interes wiasny pracownika Spotki moze wplywaé na podejmowanie
dziatan zgodnych z najlepiej pojetym interesem klienta

b) Spdtkg, a Cztonkiem jego organu bgdz pracownikiem — w sytuacji gdy interes wtasny
Czionka organu Spotki badz interes wtasny pracownika moze wptywac¢ na bezstronne i
obiektywne wykonywanie obowigzkow stuzbowych wobec Spotki, w szczegdlnosci gdy:

o Pracownik: posiada relacje z partnerem biznesowym/klientem, kiére mogg byé
podstawg zaréwno do faworyzowania, jak i deprecjonowania partnera
biznesowego/klienta (w szczegdlnosci, gdy pracownik w ramach wykonywania
obowigzkow wynikajgcych z umowy tgczgcej go z Inneger obstuguje lub nadzoruje
partnera biznesowego/klienta, z ktérym ma powigzania),

e wramach wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z umowy tgczacej go z Inneger
obstuguje samego siebie jako klienta lub partnera biznesowego, co skutkuje
niebezpieczenstwem wykorzystania posiadanych kompetencji, mozliwoscig
dziatania na szkode Inneger,

e wramach wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z umowy tgczacej go z Inneger
nadzoruje obstuge klienta lub partnera biznesowego, z ktorym on lub osoba mu
bliska ma relacje, mogace by¢é podstawg zaréwno do faworyzowania, jak i
deprecjonowania partnera biznesowego/klienta,

o wykonuje swoje obowigzki w sposéb nierzetelny, naruszajgcy m.in. przepisy
prawa oraz wewnetrzne procedury celem uzyskania osobistych korzysci lub
uzyskania korzys$ci przez osoby bliskie,

e wykorzystuje urzgdzenia, materiaty lub inne skfadniki majgtkowe/zasoby
stanowigce wtasnos¢ Inneger do dziatan niezwigzanych z realizacjg obowigzkow
wynikajgcych ze stosunku pracy lub umowy cywilno-prawnej tgczacej go z
Inneger, w celu uzyskania korzysci majgtkowej lub osobistej i powoduje tym
samym strate lub nieuzyskanie korzysci przez Inneger,

e wykorzystuje tajemnice przedsigbiorstwa Inneger celem uzyskania korzysSci
majgtkowej lub osobistej, prowadzi dziatalnos¢ tozsamg Ilub podobng do
dziatalnosci prowadzonej przez Inneger jego partnera biznesowego lub klienta
(dziatalno$¢ konkurencyjna),

c) Spoika, a jego udziatowcem — w sytuacji gdy dziatanie zgodnie z interesem Spétki moze
skutkowac naruszeniem interesu udziatowca,

d) Spotkg a podmiotem zewnetrznym, z ktérym Spoéotka ma zamiar zawrze¢ umowe
outsourcingu, umowe o $wiadczenie ustug, umowe dostawy towaru — w sytuacji gdy
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dziatanie zgodnie z interesem Spotki moze skutkowac naruszeniem interesu podmiotu, z
ktérym Spétka ma zamiar zawrze¢ umowe;
14.Komérka Zgodnosci — Pracownik ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej w Dziale Obstugi
Prawnej odpowiedzialny za nadzér i realizacje postanowienn dokumentéw stanowigcych
podstawe Programu compliance.
15.Korzys¢ — towary, ustugi i inne Swiadczenia, moggce mie¢ wptyw na zachowanie powodujgce
powstanie Konfliktu Interesow. Korzysci mozna podzieli¢ na:

o Korzys$é osobistg to swiadczenie o charakterze niemajgtkowym, polepszajgce sytuacje
osoby, ktéra je uzyskuje (np. obietnica awansu, zatrudnienia, ograniczenie obowigzkow
zawodowych).

o Korzy$é majagtkowa to kazde dobro zaspokajajgce okreslong potrzebe, ktérego wartosé
da sie wyrazi¢ w pienigdzu. Moze nig by¢ zwigkszenie aktywow lub zmniejszenie pasywow,
takze poprzez korzystne czynnosci prawne (np. pozyczka udzielona na preferencyjnych
warunkach, darowizna, cesja wierzytelnosci, zwolnienie z dlugu, wygranie przetargu).

16.Rejestr — rejestr konfliktow intereséw.

ROZDZIAL Il. RODZAJE KONFLIKTU INTERESOW ZRODLA ICH WYSTEPOWANIA

Oddziat 1. Rodzaje konfliktu intereséw:

§4

1. W obszarach dziatalnosci Spétki mogg zachodzi¢ ponizsze rodzaje konfliktu intereséw:

a) potencjalny — zachodzi gdy istnieje prawdopodobiehAstwo, ze w danej sytuacji faktyczne
dziatanie Spotki jako instytuciji, Cztonka organu Spétki lub pracownika Spétki moze wptyngc na
ziszczenie sie sytuacji, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt m, jednak w wyniku zastosowanych
srodkéw przeciwdziatania konfliktowi, nie doszto do jego urzeczywistnienia;

b) faktyczny — zachodzi, gdy pomimo zastosowania srodkéw przeciwdziatania konfliktowi, bgdz
ze wzgledu na brak mozliwosci ich zastosowania, dochodzi do urzeczywistnienia konfliktu
interesow;

c) utrzymujacy sie — potencjalny lub faktyczny konflikt intereséw, ktéry wymaga statego
monitorowania przez osobe, ktérej dotyczy oraz komoérke zgodnosci w celu zapobiegania
negatywnym skutkom dla interesu Spotki badz ich minimalizaciji.

2. W odniesieniu do pojedynczego zdarzenia w szczegolnosci obejmujgcego zawieranie transakciji,
wyboru dostawcy ustug — w celu przeciwdziatania konfliktowi stosuje sie odpowiednie $rodki, o
ktérych mowa w § 12 ust. 1.

Oddziat 2. Zrédta wystepowania konfliktu interesow

§5

Do obszarow dziatania Spofki najbardziej narazonych na ryzyko wystgpienia konfliktu intereséw nalezy
zaliczy¢ w szczegolnosci: ;
a) polityka kadrowo-personalna, powigzania personalne;
b) postepowanie przetargowe, udzielanie zamdwien, outsourcing;
C) rozpatrywanie reklamaciji;
d) prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej przez Cztonkéw organdéw Spotki oraz
pracownikéw Spotki ;
e) posiadanie przez pracownikéw Spétki udziatéw, akcji, praw wtasnosci w podmiotach bedgcych
klientami Spotki
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ROZDZIAL IIl. IDENTYFIKACJA KONFLIKTU INTERESOW:

§6

1. Za identyfikacje sytuacji, ktore wywotujg lub mogg wywota¢ konflikt interesow, bgdz w ktorych
wystgpit konflikt interesow przy wykonywaniu przez pracownikow badz czionkéw organow
obowigzkéw w nizej wymienionych obszarach dziatania Spétki oraz okolicznosciach, ktére moga
skutkowac jego wystgpieniem odpowiedzialni sg w szczegdlnosci:

a) Czlonkowie organéw Spotki oraz pracownicy Spoétki zaangazowani w proces rekrutacji —
w przypadku udziatu w procesie rekrutacji pracownika Spoétki powigzanego z kandydatem w
sposob, ktéry moze niekorzystnie wptywa¢ na poziom obiektywizmu podejmowanej decyzji
dotyczgcej zatrudnienia;

b) Cztonkowie organéw Spotki oraz pracownicy Spétki zaangazowani w proces zawierania
uméw z podmiotami zewnetrznymi, nabywania towaréw i ustug badz akceptowania
zamowien — w przypadku powigzan z ustugodawcg / wykonawcg / zleceniobiorcg w sposob,
ktéry moze budzi¢ watpliwosci co do bezstronnosci podejmowanej decyzji dotyczgcej wyboru
tego podmiotu;

c) Czlonkowie organéw Spotki oraz pracownicy jednostek/komoérek organizacyjnych
prowadzacych obstuge klienta — w przypadku rozpatrywania reklamacji / zgtoszen przez
pracownika Spétki powigzanego z osobg / podmiotem ktdérego dotyczy rozpatrywana
reklamacja / zgtoszenie w sposob, ktéry moze budzi¢ watpliwosci co do bezstronnosci
rozstrzygniecia sprawy badz wiasciwej realizacji obowigzkéw wobec Spotki;

d) Cztonkowie organéw Spétki oraz pracownicy Spoétki prowadzacy dodatkowa dziatalnosé
zawodowa — w przypadku prowadzenia dodatkowej dziatalnosci zawodowej angazujacej czas
i uwage od odpowiedzialnosci lub pracy dla Spétki badz skutkujgcej mozliwoscig
niekorzystnego wptywu na poziom obiektywizmu podejmowanej decyzji albo wiasciwej
realizacji obowigzkoéw wobec Spotki;

e) Czlonkowie organéw Spotki oraz pracownicy Spoétki posiadajacych udziaty, akcje, prawa
wiasnosci w podmiotach bedacych klientami Spoétki w sytuacji gdy ich posiadanie moze
wptywac na brak obiektywizmu i bezstronnosci przy wykonywaniu przez pracownikow Banku
czynnosci bankowych dotyczgcych tych klientéw;

§7

1. W przypadku powziecia wiedzy przez Pracownika o mozliwosci powstania Konfliktu Interesow
miedzy nim, Spotkg lub Klientem, jest on obowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie
swojego przetozonego oraz Komorke Zgodnos¢. Pracownik Komérki Zgodnosci w porozumieniu z
organem zarzadzajgcym udziela wskazowek, co do dalszego trybu postepowania zgodnie z
Polityka.

2. W przypadku powzigcia wiedzy przez Osobe Powigzang niebedgcg Pracownikiem, ani cztonkiem
organow statutowych Spotki, o mozliwosci powstania Konfliktu Intereséw, osoba ta niezwtocznie
powiadamia podstawowg strukture organizacyjng Spotki odpowiedzialng za wspodtprace z tg Osobg
powigzang. Przedstawiciel struktury, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym przekazuje otrzymang
informacje do Komorki Zgodnos$ci. Pracownik Komorki Zgodnos$ci w porozumieniu z organem
zarzgdzajagcym udziela wskazéwek, co do dalszego trybu postepowania zgodnie z Polityka.
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ROZDZIAL IV. PRZECIWDZIALANIE KONFLIKTOWI INTERESOW

§8

1. Jako podstawowy cel Spotka stawia sobie eliminowanie wszelkich sytuacji mogacych prowadzi¢ do
powstania Konfliktu Intereséw.

2. W zwigzku z powyzszym Spétka podejmuje nastepujgce dziatania dostosowane do zakresu i
rodzaju prowadzonej dziatalnos$ci, a takze wewnetrznej struktury organizacyjne;j:

a) Podzial na piony- w Spdice wyodrebnione sg poszczegdlne piony podlegajgce
odrebnym Dyrektorom;

b) Ograniczenie dostepu do informacji- pracownicy majg ograniczony dostep do
informacji niepublicznych o istotnym charakterze dla prowadzonej przez spétke
dziatalnosci. Dostep do pomieszczen, w ktérych znajdujg sie powyzsze informacje
jest kontrolowany;

c) Niezaleznos¢- struktura organizacyjna Spétki, w tym podziat na piony, o ktérych
mowa w lit. a), zapewnia niezaleznos¢ podstawowych struktur organizacyjnych.
Kierownicy struktur, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym podlegajg bezposrednio
organowi zarzadzajgcemu (Zarzgdowi) lub Dyrektorom zarzgdzajgcym okreslonym
obszarem dziatalnosci Spotki. Pracownicy poszczegdélnych podstawowych struktur
organizacyjnych w ramach podlegtosci stuzbowej, podporzadkowani sg osobom
kierujacym tg strukturg, a osoby kierujgce innymi strukturami nie mogg wydawaé
wigzgcych poleceh tym pracownikom;

d) Korzysci w Spétce co do zasady obowigzuje zakaz przyjmowania i przekazywania
Korzysci w zwigzku z realizowanymi czynnoSciami stuzbowymi. Szczegoty
postepowania zwigzane z Korzysciami okreslone sg w § 10

§9

1. Spotka nie przyjmuje ani nie przekazuje Korzysci w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg z wyjatkiem ustalonych w umowach optat za prace wykonang na rzecz Klienta

2. Spotka dopuszcza mozliwos¢ organizacji konkursow dla Klientéw, przewidujgcych przyznanie
Korzysci w postaci nagrod, jezeli majg one charakter marketingowy lub promocyjny.

3. Spodtka dopuszcza rowniez mozliwos¢ przyznawania przez Partneréow Biznesowych Kontrahentéw
na rzecz Pracownikow sSwiadczen w postaci szkolen, materiatow dydaktycznych, materiatow
informacyjnych i reklamowych, ktére majg na celu zapewnienie profesjonalnej obstugi Klientéw w
zakresie prowadzonej dziatalnos¢ gospodarczej

4. Pracownicy majg prawo uczestniczy¢ w konkursach/programach organizowanych przez Partneréw
Biznesowych , jak i Kontrahentow majgcymi na celu podnie$¢ jakosc i efektywnos¢ swiadczonych
ustug.

5. Pracownikéw obowigzuje zakaz przyjmowania Korzysci w postaci srodkéw pienieznych lub ich
ekwiwalentu (bony itp.), jezeli nie sg one przewidziane przepisami wewnetrznymi

6. W przypadku niejednoznacznych sytuacji mogacych dotyczy¢ potencjalnego przyjmowania lub
przekazywania Korzysci zakazanych przez niniejszg Polityke, Pracownik ma obowigzek
powiadomienia o takim przypadku swojego przetozonego

Oddziat 1. Przeciwdziatanie konfliktom intereséw w przypadku Cztonkéw Zarzadu
§10

1. Czlonek organu Spétki, w zakresie zbadania wystgpienia konfliktéw intereséw jego dotyczacych
jest zobowigzany do:
a) wypetnienia os$wiadczenia zgodnie z zasadami okreslonymi w obowigzujgcej
procedurze dokonywania oceny odpowiedniosci, dotyczgcej odpowiednio Cztonkow
Zarzadu. Skan podpisanego oswiadczenia jest przekazywany na adres poczty
wewnetrznej pracownika komérki zgodnosci, ktory dokonuje ewidencji w rejestrze
konfliktéw interesow,
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b) powstrzymania sie od udziatu w rozstrzyganiu spraw, w ktérych wystepuje konflikt
intereséw, zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki. W przypadku wystgpienia
konfliktu personalnego rozstrzyga sprawe/podejmuje decyzje czionek organu Banku
wyznaczony na zastepce.

2. Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za poszczegodine obszary dziatalnosci Spétki pomiedzy
czionkdw Zarzgdu powinien by¢ dokonany w sposob przejrzysty i jednoznaczny oraz zostac
odzwierciedlony w regulacjach wewnetrznych.

3. Podziat odpowiedzialnosci nie powinien prowadzi¢ do zbednego naktadania sie kompetencji
cztonkdéw Zarzgdu lub wewnetrznych konfliktéw interesow.

4. Czlonek Zarzadu powinien powstrzymywaé sie od podejmowania aktywnosci zawodowej lub
pozazawodowej, ktdra mogtaby prowadzi¢ do powstania konfliktu intereséw lub w inny sposob
wptywacé negatywnie na jego reputacje jako czionka organu Spétki.

5. Wprowadza sie zasade wylgczania cztonka Zarzgdu od udzialu w podejmowaniu decyzji lub
gtosowaniu we wszystkich sprawach, w przypadku ktorych czionek Zarzgdu moze znajdowac sie w
konflikcie intereséw lub jego obiektywizm bgdz zdolno$¢ do nalezytego wypetniania obowigzkéw
wobec instytucji moze ulec zmniejszeniu w inny sposéb. w przypadku zaistnienia konfliktu
interesow lub mozliwosci jego zaistnienia.

6. Spétka dba o to, by w dokumentach okres$lajgcych zakres czynnosci, odpowiedzialnosci i
uprawnien, nie wystepowaly zadania moggce z zatozenia naraza¢ pracownika na sprzecznosc¢
interesdw.

Oddziat 2. Przeciwdziatanie konfliktom intereséw w przypadku pracownikéw

§ 11

1. Pracownik Spoitki posiadajgcy wiedze odnosnie sytuacji, ktére mogg wywotaé badz w ktérych
wystgpit konflikt intereséw jego dotyczgcy, zobowigzany jest natychmiast powiadomié o tym
bezposredniego przetozonego.

2. Bezposredni przetozony pracownika, w zwigzku z otrzymanym sygnatem, o ktérym mowa w ust. 1,
w porozumieniu z pracownikiem, ktorego sprawa dotyczy, podejmuje decyzje odnosnie sposobu
postepowania, zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki. Nastepnie, wypetniona oswiadczenie
o zaistnieniu konfliktu interesdw oraz niezwtocznie przekazuje je pracownikowi komorki zgodnosci
wraz z informacjg o zastosowanych srodkach przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem.

3. W sytuacji gdy konflikt intereséw dotyczy kierownika jednostki / komérki organizacyjnej Spotki,
kierownik samodzielnie podejmuje decyzje odnosnie sposobu postepowania, zgodnie z
postanowieniami niniejszej Polityki. Nastepnie, wypetnia oswiadczenie i niezwtocznie przekazuje
pracownikowi komorki zgodnoéci wraz z informacjg o zastosowanych srodkach przeciwdziatania i
zarzgdzania konfliktem.

4. W przypadku watpliwosci co do zastosowania $rodkéw przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem,
odpowiednio kierownik, ktérego sprawa dotyczy, a w odniesieniu do pracownika — bezposredni
przetozony, przekazuje wypetnione oswiadczenie, pracownikowi komérki zgodnosci wraz z opisem
dziatan planowanych do podjecia, informacjg czego dotyczg sygnalizowane watpliwosci oraz
wnioskiem o rekomendacje komorki zgodnosci.

5. Komodrka zgodnosci dokonuje oceny, czy dane zdarzenie nosi znamiona wystgpienia konfliktu
intereséw, weryfikuje czy podjeto decyzje i wdrozono odpowiednie $rodki w celu zapobiegania
konfliktom badZz negatywnym skutkom ich wystgpienia oraz dokonuje ewidencji w rejestrze
konfliktow interesow,

6. Ocena zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 5 dokonywana jest przez komérke zgodnosci w
szczegolnosci w oparciu o nastepujgce kryteria:

e powigzania zdarzenia z wykonywaniem przez pracownikbw Banku czynnosci
stuzbowych;
¢ mozliwosci spowodowania przez dane zdarzenie ziszczenia sie konfliktu interesow.

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w odniesieniu do podjetych decyzji badZz Srodkdéw
wdrozonych w celu zapobiegania konfliktom lub negatywnym skutkom ich wystgpienia, a takze w
przypadku otrzymania wniosku o rekomendacje komorki zgodnosci co do sposobu postepowania,
komodrka zgodnosci przekazuje pracownikowi, ktérego konflikt dotyczy oraz jego bezposredniemu
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przetozonemu, informacje odnosnie sposobu przeciwdziatania i zarzgdzenia konfliktem. Adnotacje
o wydanej rekomendacji komérka zgodnosci zamieszcza réwniez w oswiadczeniu,.

8. Jezeli rekomendacja komoérki zgodnosci odnosnie sposobu przeciwdziatania i zarzgadzenia
konfliktem nie zostanie uwzgledniona przez jednostke / komoérke organizacyjngSpotki, wowczas
komérka zgodnosci raportuje do Cztonka Zarzadu nadzorujgcego dang jednostke / komorke
organizacyjng w celu podjecia dalszych decyzji dotyczgcych przeciwdziatania i zarzgdzania
konfliktem.

9. Na podstawie informacji otrzymanych od komorki zgodnosci, Cztonek Zarzgdu podejmuje decyzje
odpowiednio odnosnie akceptacji zdarzenia zaraportowanego przez komérke zgodnosci bagdz
dziatan koniecznych do podjecia przez nadzorowang jednostke / komoérke organizacyjng Spodtki,
ktorej sprawa dotyczy, majgcych na celu minimalizacje ryzyka szkody dla interesow Spofki.
Decyzja Cztonka Zarzadu jest przekazywana do jednostki / komorki organizacyjnej Spétki, ktérej
sprawa dotyczy oraz komorki zgodnosci. Po jej otrzymaniu pracownik komorki zgodnosci dokonuje
ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw, Adnotacje o decyzji Czionka Zarzgdu komorka
zgodnosci zamieszcza réwniez w o$wiadczeniu,

10. W przypadku ustania konfliktu wczesniej zgtoszonego do Komoérki zgodnosci, pracownik ktérego
konflikt dotyczyt przekazuje do komdrki zgodnosci stosowang informacje.

11. Uznaje sie, ze sytuacje powodujgce wczesniej konflikt intereséw po okresie 6 miesiecy od ustania
konfliktu nie majg wptywu na dziatania pracownika.

ROZDZIAL V. SRODKI | PROCEDURY PRZECIWDZIALANIA | ZARZADZANIA KONFLIKTEM
INTERESOW

§12

Spotka stosuje w szczegdlnosci nastepujgce srodki i procedury stuzgce zapobieganiu konfliktowi
interesOw i minimalizowaniu negatywnych skutkéw jego wystepowania:

a) zapewnienie odpowiedniosci Cztonkéw Zarzadu jako organu kolegialnego oraz pracownikow,
ktérych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka w Spoétce;

b) zapewnienie przekazywania przez Czionkéw organéw Spdiki informacji w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zawodowej i pozazawodowej;

C) zapewnienie anonimowych kanatéw przekazywania informacji o naruszeniach oraz szkolenia
dla pracownikdéw m.in. z zakresu zasad przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem interesow;

d) dziatanie zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientow Spotki z uwzglednieniem interesu
Spotki;

e) réwnowazenie celéw ilosciowych celami jakosciowymi w przypadku pracownikow
zaangazowanych w swiadczenie ustug klientom;

f) zakaz naduzywania przez pracownikdw uprawnien wynikajgcych z zajmowanego stanowiska
lub realizowanych zadan poprzez wydawanie polecen stuzbowych bgdz podejmowanie dziatan
niezgodnych z regulacjami wewnetrznymi Spétki oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa,;

g) jednoznacznie okreslone kompetencje oraz schematy podlegtosci stuzbowej w obszarze
zarzagdzania na roéznych szczeblach organizacyjnych, ktére powinny zapobiegaé
przyporzgdkowaniu zakresu odpowiedzialnosci moggcemu prowadzi¢ do konfliktu intereséw
(przypisanie  poszczegdlnym osobom badz zespotom zakresu odpowiedzialnosci
powodujgcego powstawanie konfliktu intereséw moze prowadzi¢ do ukrywania szkod, btedéw
lub niewtasciwych dziatan)

h) zapewnienie struktury organizacyjnej Spétka, ktorej celem jest rozdzielenie funkcji kontrolnych i
funkcji operacyjnych;

i) tworzenie, dokumentowanie i aktualizacja schematéw podlegtosci zawartych w Regulaminie
organizacyjnym, a takze w innych regulacjach wewnetrznych, sporzadzane na podstawie
przegladdéw zarzadczych regulacji wewnetrznych w zakresie struktury organizacyjnej, podziatu
zadan, systemu decyzyjnego, powinno obejmowaé identyfikacje i eliminowaé potencjalne
konflikty intereséw.
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j) zapewnienie przez kierownikdw takiego podziatu kompetencji i organizacji pracy w
nadzorowanych jednostkach / komérkach organizacyjnych, ktéry ma na celu przeciwdziatanie
konfliktom intereséw oraz wskazywanie pracownikom nadzorowanych jednostek / komoérek
organizacyjnych wtasciwego sposobu postepowania w przypadku mozliwosci lub powstania
konfliktu interesow.

§13

1. W sprawach, w ktorych wystepuje lub moze wystgpic¢ konflikt interesow w Spotce wykorzystywane
sg W szczegolnosci nastepujgce srodki:
a) przeciwdziatania konfliktom intereséw:

e ujawnianie okolicznosci, ktore mogg wywofac konflikt interesow bgdz w ktorych
wystgpit konflikt interesow,

e wylgczenie pracownika, ktérego konflikt dotyczy z podejmowania decyzji /
gtosowania,

o wylgczenie cztonka Organu Spoiki, ktérego konflikt dotyczy z podejmowania decyzji,
ktora moze zostac podjeta jednoosobowo, oraz powierzenie wykonania tej czynnosSci
cztonkowi organu wyznaczonego na zastepce.

e powstrzymanie sie przez pracownika od realizacji zadania stuzbowego, w zwigzku z
ktérym wystgpit lub moze wystgpi¢ potencjalny konflikt intereséw oraz powierzenie
tych czynnosci innej osobie;

b) zarzadzania konfliktami intereséw:

e zgoda bezposredniego przetozonego, a w przypadku Czionkdéw Zarzadu Spofki
zgoda Zgromadzenia Wspdlnikbw na prowadzenie dodatkowej dziatalnosci
zawodowej, zasiadanie w organach innych podmiotéw oraz na pobieranie z tego
tytutu wynagrodzenia,

e decyzja Czlonka Zarzadu nadzorujgcego jednostke / komorke organizacyjng Spofki,
ktérej sprawa dotyczy, o ktérej mowa w § 12 ust. 9,

o state monitorowanie faktycznego oraz utrzymujgcego sie konfliktu intereséw w celu
zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Spétki bgdz ich minimalizaciji.

ROZDZIAL VI. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU UTRZYMUJACYCH SIE
KONFLIKTOW INTERESOW

§ 14

1. Spotka przyjmuje zasade, zgodnie z ktérg dopuszczalne jest wykonywanie okreslonych czynnosci
pomimo istniejgcego w danej sytuacji konfliktu intereséw, w przypadku gdy nie jest mozliwe
zastosowanie srodkoéw okreslonych w przedmiotowej Polityce bgdZz pomimo zastosowania ww.
Srodkow przeciwdziatania konfliktom nie jest mozliwe usuniecie konfliktu.

2. W Spotce akceptowalne sg powigzania personalne pomiedzy pracownikami w przypadku, gdy nie
zachodzi pomiedzy nimi bezposrednia podlegtos¢ stuzbowa lub nie majg wzajemnego wptywu na
zakres i realizacje swoich obowigzkdow.

3. W przypadku zaistnienia powigzan personalnych pomiedzy pracownikami, Spotka podejmuje
stosowne dziatania majgce na celu wyeliminowanie ryzyka operacyjnego, ktdre mogtoby prowadzi¢
do naduzy¢ ze strony pracownikow.

4. W sytuaciji, o ktorej mowa w ust. 1i 2, przypadek ten:

a) podlega ewidencji w rejestrze konfliktdw intereséw, zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 7;
b) wymaga statego monitorowania przez osobe, ktérej konflikt dotyczy oraz komérke zgodnosci
w celu minimalizacji ryzyka negatywnych skutkéw dla interesu Spoiki.
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ROZDZIAL VII. REJESTR KONFLIKTOW INTERESOW
§ 15

1. W zakresie dokumentowania zdarzen/okolicznosci mogacych skutkowac¢ Ilub skutkujgcych
konfliktem interesow komdrka zgodnosci prowadzi rejestr konfliktow interesow.

2. Wpisowi do rejestru konfliktéw interesow podlegajg informacje dotyczace zidentyfikowanych
przypadkéw konfliktu intereséw wraz z opisem srodkéw podjetych w celu zarzgdzania konfliktem,
przekazane do komorki zgodnosci, zawarte w:

a) oswiadczeniach ztozonych przez Cztonkéw organdéw Spétki zgodnie z zasadami okreslonymi
w§ 12
b) wyciagach z protokotéw z posiedzen organéw Spotki 1;
c) oswiadczeniach ztozonych przez pracownikéw Spétki zgodnie z zasadami okreslonymi w §
15.
d) Przegladzie zarzgdczym struktury organizacyjnej
3. . Whpisy w rejestrze konfliktu intereséw nie podlegajg usuwaniu.

ROZDZIAL VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 16
Dziat Prawny Spotki co najmniej raz w roku:
1. dokonuje przegladu Polityki;
2. na podstawie wpisow zawartych w rejestrze konfliktow intereséw przygotowuje raport z

wykonywania czynnosci okreslonych w niniejszej Polityce. Raport jest przedktadany Zarzadowi
Spotki.
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